СТАНДАРТ


РАСКРЫТИЯ  ИНФОРМАЦИИ  

 ПО  ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 В  СФЕРЕ  УПРАВЛЕНИЯ 

МНОГОКВАРТИРНЫМИ ДОМАМИ

ООО «Управдом»

1.

а) Общество с ограниченной ответственностью  «Управдом»

Руководитель: директор- Стоянова Татьяна Николаевна
б) Свидетельство о государственной регистрации  (ОГРН 1085741000070)

 от 23.01.2008  , выданное Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы №1  по Орловской области.

ИНН  5714005469
КПП  571401001

в) Почтовый адрес: 303201, Орловская обл., п. Кромы, ул.К.Маркса, д7
Адрес фактического местонахождения: Орловская обл., п. Кромы, ул.К.Маркса, д7

Электронный адрес: www.Upravdomkromi.ru
г) Режим работы предприятия: с 8 час00 мин  до 17час 00 мин

Перерыв:                                     с  12 час 00 мин до 13 час 00 мин

Выходной:                                  суббота, воскресенье

Прием коммунальных платежей: с 8 час 10 мин до 16 час 30 мин

Выходной: суббота, воскресенье.

Часы приема граждан:  директор           Понедельник: с 10 час 00 мин до 12 час00 мин       

                                                                       Четверг:           с 14 час 00 мин до 17 час 00 мин        

Контактные телефоны: 8 486 43 2 04 37; 89208192655
д) Перечень  многоквартирных домов, находящихся в управлении предприятия:
	Улица
	Площадь

	1.ул. Свободы д.52 
2. ул. Свободы д.55

3. ул. Свободы д.58

4. ул. Свободы д.60

5. ул. Свободы д.64

6 .ул.К.Маркса д.4

7. ул.К.Маркса д.25

8. ул.К.Маркса д.26

9. ул.К.Маркса д.28

10.ул.К.Маркса д.79

11.ул.К.Маркса. д.81

12.ул.К.Маркса д.94

13.ул.К.Маркса д.95

14.пер. Куренцова д.2

15.пер. Куренцова д.4

16.пер. Куренцова д.5 «В»

17.пер. Газопроводский д.11

18.пер. Газопроводский д.4

19.пер.Газопроводский д.10 «А»

20.пер.Бобкова д.14

21.пер.Бобкова д.17

22.ул. 30 лет Победы д.52

23.ул. 1 Мая д.33

24.ул.25 лет Октября д.36 «А»

25.д.Черкасская д.1


	699,7

895,3

940,0

914,6

989,5

541,4

554,8

394,7

543,5

741,3

366,1

722,8

718,4

414,1

720,2

1323,5

1293,2

408,2

1013,4

618,2

636,1

1774,6

1267,3

1327,5

737,9




е) Договоры управления между управляющей организаций и собственниками жилья, которые были расторгнуты в 2011 г отсутствуют.
ж) Управляющая компания не состоит в членстве саморегулирующих и управляющих организациях.
2.Информация об основных показателях финансово – экономической деятельности 

а) Бухгалтерская отчетность

Общество с ограниченной ответственностью « Управдом»

за 2011 год.

Код вида экономической деятельности по классификатору ОКВЭД      70.32.1
Код по ОКПО                                                                                                  83010065 

Форма собственности  (по ОКФС)                                                               49

Организационно-правовая форма (по  ОКОПФ)                                         65

Единица измерения  (тыс. руб.)                                                                       384
Местонахождение (адрес)
Почтовый индекс                                                                                            303201

Субъект Российской Федерации (код)                                                         57

Населенный пункт                                                                                           п.  Кромы 

Улица                                                                                                                К.Маркса ул.

Номер дома                                                                                                       7

Бухгалтерский баланс
АКТИВ

	Наименование показателей
	код
	на отчетную дату отчетного периода
	На 31 декабря предыдущего года
	На 31 декабря года, предшествующего предыдущему

	1. Внеоборотные активы

	Нематериальные активы
	1110
	-
	-
	-

	Результаты исследований и разработок
	1120
	-
	-
	-

	Основные средства
	1130
	106
	121
	-

	Доходные вложения в материальные ценности
	1140
	-
	-
	

	Финансовые вложения 
	1150
	-
	-
	-

	Отложенные налоговые  активы
	1160
	-
	-
	-

	Прочие  внеоборотные активы
	1170
	-
	-
	-

	ИТОГО по разделу 1
	1100
	106
	121
	-

	II Оборотные активы

	Запасы
	1210
	13
	20
	-

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	1220
	-
	-
	

	Дебиторская задолженность
	1230
	137
	76
	-

	Финансовые вложения (за исключением денежных эквивалентов)
	1240
	-
	-
	-

	Денежные средства и денежные эквиваленты
	1250
	56
	103
	

	Прочие оборотные активы
	1260
	-
	-
	-

	ИТОГО по разделу II
	1200
	206
	199
	-

	Баланс
	1600
	312
	320
	


ПАССИВ

	Наименование показателей
	код
	на отчетную дату отчетного периода
	На 31 декабря предыдущего года
	На 31 декабря года, предшествующего предыдущему

	III  Капитал и резервы

	Уставный капитал 

( складочный капитал, уставный фонд, вклады товарищей)
	1310
	10
	10
	-

	Собственные акции, выкупленные у акционеров

	1320
	-
	-
	-

	Переоценка внеоборотных активов
	1340
	-
	-
	-

	Добавочный капитал (без переоценки) 
	1350
	-
	-
	-

	Резервный капитал 
	1360
	--
	-
	-

	Нераспределенная прибыль (непокрытый  убыток)
	1370
	130
	116
	

	Итого по разделу  III
	1300
	140
	126
	

	III Целевое финансирование

	Паевой фонд
	1310
	-
	-
	-

	Целевой капитал 
	1320
	-
	-
	-

	Целевые средства
	1350
	-
	-
	-

	Фонд недвижимого и особо ценного движимого имущества
	1360
	-
	-
	-

	Резервный и иные целевые фонды
	1370
	-
	-
	-

	Итого по разделу III
	1300
	-
	-
	-

	IV.Долгосрочные обязательства

	Заемные средства
	1410
	-
	-
	-

	Отложенные налоговые обязательства
	1420
	-
	-
	-

	Оценочные обязательства
	1430
	-
	-
	-

	Прочие обязательства
	1450
	-
	-
	-

	Итого по разделу  IV
	1400
	-
	-
	-

	V.  Краткосрочные обязательства

	Заемные средства
	1510
	-
	-
	-

	Кредиторская задолженность
	1520
	172
	194
	-

	Доходы будущих периодов
	1530
	-
	-
	-

	Оценочные обязательства
	1540
	-
	-
	-

	Прочие обязательства
	1550
	-
	-
	-

	ИТОГО  по разделу V
	1500
	172
	194
	-

	Баланс
	1700
	312
	320
	

	
	
	
	
	


ОТЧЕТ

о прибылях и убытках 

	Наименование показателя
	код
	За отчетный период
	За аналогичный  период предыдущего года

	Выручка
	2110
	1920
	1308

	Себестоимость продаж
	2120
	1498
	1159

	Валовая прибыль  (убыток)
	2100
	422

	149

	Коммерческие расходы
	2210
	-
	-

	Управленческие расходы
	2220
	369
	

	Прибыль (убыток) от продаж
	2200
	53
	149

	Доходы от участия в других организациях
	2310
	-
	-

	Проценты к получению
	2320
	-
	-


	Проценты к уплате
	2330
	-
	-

	Прочие доходы
	2340
	-
	10

	Прочие расходы
	2350
	19
	20

	Прибыль (убыток) до налогообложения
	2300
	34
	139

	Текущий  налог  на прибыль
	2410
	19
	-

	вчт. постоянные налоговые обязательства (активы)
	2421
	-
	-

	Изменение отложенных налоговых обязательств
	2430
	-
	-

	Изменение отложенных налоговых активов
	2450
	-
	-

	Прочее
	2460
	-
	-

	Чистая прибыль (убыток)
	2400
	15
	139

	СПРАВОЧНО
	
	
	

	Результат отпереоценки внеоборотных активов, не включаемых в чистую прибыль (убыток) периода
	2510
	-
	-

	Результат от прочих операций, не включаемый в чистую прибыль  (убыток) периода
	2520
	-
	-

	Совокупный финансовый результат периода
	2500
	15
	139

	Базовая прибыль (убыток) на акцию
	2900
	-
	-


Б) ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

 ООО «УПРАВДОМ» ЗА  2011 г

	№

 п/п
	Наименование
	

	1.
	Средняя  обслуживаемая жилая площадь 


	19805 м2



	2.
	Начисленные доходы: (тыс., руб.)


	1920.3


	
	РАСХОДЫ:
	

	

	
	Основное производство:

Зарплата
	762,5

	
	Налоги 
	                    260,8


	
	 Материалы
	 273,3

	
	Электроэнергия 
	212,6

	
	ГСМ          
	77,0

	
	Услуги связи  
	24,7

	
	За содержание административного здания   
	16,0

	
	За обслуживание программы «Кварплата» 
	3,2

	
	Общехозяйственные расходы: 

обслуживание кассового аппарата, электронных программ, (установка памяти)   

заправка картриджа, командировочные расходы, приобретение корреспонденции, канцтовары, оплата за обучение)
	40,3



	
	Аренда транспорта, гаража
	16,5

	
	Запчасти            
	28,1

	
	Амортизация 
	                     14,4

	
	За выполненные работы (ремонт крыши)
	                     138,0

	
	Итого:
	1867,4

	
	Валовая прибыль:
	+52,9

	
	Себестоимость  1кв.м.
	7,85

	
	Прочие расходы: (доходы банка, плата за негативное воздействие на окруж. среду)
	18,2

	
	Начислен налог по УСН

Чистая прибыль


	19,3

15,4


3.а) Услуги за поставку коммунальных услуг и сбор платежей  осуществляют непосредственно ресурсоснабжающие  организации.

б) Услуги по заключению договоров на охрану подъездов, охрану коллективных автостоянок и иных услуг  управляющая компания не осуществляет.
4.Проект договора, заключаемый между собственниками жилых помещений и управляющей организацией:

а)

ДОГОВОР

Управления многоквартирным домом

п. Кромы                                                                           «__________»________________201 г

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

ООО «Управдом»,  именуемый в дальнейшем  «ИСПОЛНИТЕЛЬ» в лице директора Стояновой Татьяны Николаевны, действующего на основании  Устава  предприятия  с одной стороны, и  собственник жилого  (нежилого) помещения  ___________________________, именуемый
 в дальнейшем  «Собственник», заключили настоящий Договор об управлении многоквартирным жилым домом по адресу: п. Кромы, ул. _________________________дом № ____________кв. _________, занимаемая площадь____________

Исполнитель и Собственник  в дальнейшем  именуются «Стороны».

Настоящий  Договор  заключен на основании  и ст. 162  Жилищного кодекса РФ, решения  собрания  собственников  жилого  дома. 


Условия  настоящего Договора  устанавливаются одинаковыми для  всех  собственников  помещений в многоквартирном доме. 

2.ЦЕЛЬ ДОГОВОРА


Целью договора  является обеспечение надлежащего  содержания общего имущества многоквартирного дома.

3.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1Собственник  передает, а Исполнитель  принимает на себя  полномочия по управлению  многоквартирным домом:

3.1.1Выполнение работ  и оказание услуг  по содержанию  и текущему ремонту, общего имущества в   многоквартирном доме.

3.1.2 Начисление, сбор и перерасчет платежей Собственника за содержание, текущий ремонт жилого фонда. 

3.1.3. Проверку технического состояния общего имущества.

3.2.1. В состав общего имущества входят:
 -помещения в многоквартирном  доме, не являющиеся  частями квартир межквартирные  лестничные  площадки, лестницы, чердаки, технические  чердаки, подвалы,  в которых имеются  санитарно-техническое оборудования водопровода, канализации, отопления ;

- крыши;

- ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного  дома (включая  окна и двери в подъездах);

- электрическое, санитарно техническое оборудование мест общего пользования, находящееся  в многоквартирном доме;

- внутридомовые инженерные системы холодного и горячего водоснабжения, состоящие  из стояков, ответвлений  от стояков до первого  отключающего  устройства, расположенного  на ответвлениях  от стояков, приборов  учета холодной горячей воды,

первых  запорное - регулировочных кранов на отводах внутриквартирной разводки от стояков,

а также механического, электрического, санитарно  технического  оборудования, расположенных на этих сетях.

-внутридомовая  система отопления, состоящая  из стояков, регулирующей  и запорной арматуры.

-внутридомовая система электроснабжения, состоящая  из вводных  шкафов, вводно- распределительных  устройств, аппаратуры защиты, контроля и управления, общедомовых  приборов учета эл. энергии, этажных щитков и шкафов, осветительных установок помещений общего пользования от внешней границы до индивидуальных  (квартирных) приборов учета электрической энергии.


Границей эксплуатационной  ответственности между общедомовым оборудованием и  квартирным  является:

-по  строительным конструкциям - внутренняя поверхность стен квартиры, оконные  заполнения и входная дверь в квартиру;

- на системах  теплоснабжения – отвод к регистру отопления ;

- на системах горячего и холодного водоснабжения –  отсекающая арматура (первый вентиль);

- на системе канализации - плоскость раструба тройника;

- по электрооборудованию – отходящий от аппарата защиты (автоматический выключатель, предохранитель) провод квартирной электросети.

4.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН:
 4.1.ИСПОЛНИТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ:
4.1.1 Принять полномочия  по управлению  многоквартирным домом, предусмотренные  п.3.1. настоящего Договора;

4.1.2 Исполнять обязательства, предусмотренные п.3.1. настоящего Договора, в порядке,  предусмотренном законодательством, а пределах  предоставленных полномочий  и фактического  объема полученных денежных средств  от   населения  и финансирования на капитальный ремонт  жилого фонда из бюджета;

4.1.3.Представлять  годовой отчет  об исполнении  предмета настоящего договора.

4.1.4. Информировать Собственника об изменении размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг, о сроках и продолжительности отключений и ограничений для проведения ремонтных работ .
4.1.5.Своевременно и надлежащим образом выполнять весь объем работ по оплате коммунальных услуг, в соответствии с соблюдением правил и норм действующего законодательства РФ.

4.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ В ПРАВЕ:
4.2.1.Принимать  участие на общих собраниях собственников;

4.2.2.Информировать  надзорные и контролирующие организации  о несанкционированном   переустройстве и перепланировке помещений, общего имущества, а также об использовании их  не по назначению;

4.2.3.Информировать  правоохранительные органы  об административных   правонарушениях;

4.2.4.Требовать  внесения платы за потребленные  услуги, а также в случаях, установленных  федеральными законом и договором .

4.2.5 Требовать  допуска в заранее согласованное  с Собственником    время  в занимае-

мое  им жилое помещение  работников или представителей Исполнителя (вчт. работников  аварийных служб) для осмотра  технического и санитарного состояния оборудования и выполнения  необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий – в любое время .

4.2.6. принимать меры  по взысканию задолженности  по оплате жилищных услуг;

4.3.СОБСТВЕННИК ОБЯЗУЕТСЯ:
4.3.1.Передать  Исполнителю  полномочия по управлению  многоквартирным домом.

4.3.2.Вносить плату за содержание и ремонт  жилья;

4.3.3. Использовать  помещение по его  назначению  и поддерживать  его в надлежащем состоянии;

4.3.4.Бережно относиться  к общему имуществу, объектам благоустройства придомовой  территории;

4.3.5.Соблюдать чистоту  и порядок в местах общего пользования;

4.3.6 За свой счет осуществлять  содержание и ремонт  имущества и оборудования, находящегося  внутри  помещения, не относящегося  к общему имуществу;

4.3.7. Соблюдать права  и законные интересы соседей, Правила пользования  помещениями, а также Правила пользования  общего имущества собственников в многоквартирном доме;

4.3.8.Соблюдать правила пожарной безопасности  при использовании электрическими, электромеханическими, газовыми и другими  приборами;

4.3.9. Не допускать  установки самодельных предохранительных  устройств, загромождения лестничных клеток, коридоров;

4.3.10. При временном или длительном отсутствии Собственника предоставлять исполнителю  информацию о лицах (телефоны, адреса), имеющих  доступ  в помещение на случай проведения  аварийных работ;

4.3.11.Допускать в помещение представителей  Исполнителя, включая работников предприятий, имеющих право проведения  работ с установками электро.- тепло-, водоснабжения, канализации, для проведения профилактических работ, устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета и контроля;
4.3.12.Ознакомить  всех совместно проживающих граждан  с условиями настоящего Договора;

4.3.13. Своевременно информировать Исполнителя в следующих случаях:
1. изменения в составе семьи;

2. изменений в предоставлении льгот согласно действующему законодательству;

3. изменений в технических характеристиках  квартиры, установки приборов учета на предоставляемые услуги;

4. в иных случаях, влекущих за собой необходимость пересчета платежей за предоставляемые жилищно-коммунальные услуги.

4.4.СОБСТВЕННИК В ПРАВЕ:

Требовать от Исполнителя исполнения своих обязательств по настоящему Договору в пределах предоставленных  полномочий, предусмотренных п.3.1. настоящего Договора;

Получать  в необходимых объемах услуги по содержанию и ремонту жилья;

Получать от Исполнителя  информацию  о перечнях,  объемах и качестве услуг, условиях предоставления, изменении размера и порядка их оплаты;

Владеть, пользоваться и распоряжаться помещением и принадлежащим ему имуществом, находящимся внутри помещения;

Требовать от Исполнителя  устранения выявленных  дефектов и проверять полноту  и своевременность  их устранения;

Получать от исполнителя акт  о непредоставлении или предоставлении услуги ненадлежащего качества и об устранении выявленных недостатков в установленные сроки;
4.5. СОБСТВЕННИК НЕ ВПРАВЕ:

4.5.1. Производить  работы на инженерных сетях дома, отнесенных к общему имуществу дома, без согласования с управляющей организацией или по решению общего собрания собственников;

4.5.2. Устанавливать, подключать и использовать  электробытовые  приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности  внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру;

4.5.3.Использовать  теплоноситель  в инженерных  системах  отопления не по прямому назначению;

4.5.4. Самовольно присоединяться  к внутридомовым инженерным  системам, вносить изменения  во внутридомовые инженерные системы  без внесения  в установленном порядке изменений в техническую документацию  на многоквартирный дом и технический паспорт  жилого помещения.;

4.5.5. Подключать  и использовать  бытовые  приборы и оборудование, не отвечающие  требованиям безопасности эксплуатации и санитарно- гигиеническим нормативам, не имеющих технических паспортов, сертификатов;

4.5.6.Осуществлять  выдел в натуре своей  доли в праве общей собственности на общее имущество в многоквартирном доме, а также совершать иные действия, влекущие за собой передачу этой доли отдельно от права собственности на помещение.

5. РАЗМЕР И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ УСЛУГ ПО НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ

5.1.Во исполнение Жилищного Кодекса РФ, постановлений Правительства РФ  и Закона о защите прав потребителей Исполнитель  предоставляет услугу, а Потребитель обязан своевременно оплатить полученную услугу в сроки,  установленные ст. 155 жилищного  кодекса РФ – не позднее  10 числа месяца, следующего  за истекшим месяцем;  

5.2.Размер платы за содержание  и ремонт жилья  принимается на срок не менее чем один год, установленного органом местного самоуправления (согласно приложения №1)

5.3. Размер платы  на услуги устанавливаются  одинаковым для всех собственников жилых помещений;

5.4.Неиспользование Собственником помещения не является основанием  невнесения платы за жилищные услуги.

6.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ

6.1.1.За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Исполнитель несет ответственность, в порядке, установленном действующим  законодательством.

6.2ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СОБСТВЕНННИКА

6.2.1В случае уклонения Собственником  от оплаты в течение более 6 месяцев Исполнитель   вправе прекратить  предоставление услуг  в порядке, установленном законодательством.

6.2.2. Собственник, виновный в порче общего имущества и помещений многоквартирного дома,  допустивший переустройство и перепланировку жилого помещения,  несет  ответственность  в соответствии с жилищным законодательством.

6.2.3.Собственник, выполнивший  реконструкцию и (или) замену  внутриквартирных сетей, несет полную  ответственность  за их работу и техническое состояние.

6.2.4. Собственник несет  ответственность  за причинение материального  и морального  вреда третьим лицам в случае, если в период его отсутствия не было  доступа в квартиру для устранения аварийной ситуации.

6.2.5.В случае неисполнения  Собственником обязанностей  на  надлежащему  техническому  содержанию  инженерных  систем в занимаемых  помещениях, вследствие чего возникла аварийная ситуация в доме, Собственник несет перед Исполнителем и третьими лицами ответственность за причиненный ущерб.

6.2.6.В случае выявления  факта иного  количества проживающих  и невнесения за них платы за коммунальные услуги, плата за которые взимается  в расчете на количество проживающих, после соответствующей проверки и составления акта, Исполнитель вправе

 взыскать  с Собственника плату, не полученную ранее.

6.2.7.Собственник, не обеспечивающий допуск  должностных лиц Исполнителя (или)  специалистов  организации, имеющих право на проведение работ на системах  электро,- тепло,- водоснабжения, канализации, для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и ремонтных работ, указанных в настоящем Договоре,  несет ответственность за  ущерб, наступивший  вследствие подобных  действий перед Исполнителем  и третьими лицами.

6.3УСЛОВИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ  ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

6.3.1 Стороны не несут   ответственности по своим  обязательствам, если:
а в период действия  настоящего Договора произошло  изменения в действующем законодательстве, делающим невозможным  их выполнение;

б) их невыполнение явилось  следствием  обстоятельств непреодолимой силы, возникших  после заключения настоящего Договора в результате чрезвычайного характера.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ  ДОГОВОРА

7.1Настоящий Договор  вступает  в силу  с момента  его подписания Сторонами и действует в течение одного календарного года.

7.2.Настоящий договор  считается продленным, если за два месяца  до окончания срока его действия ни одна из Сторон  не заявит  о его расторжении.

 8 РЕКВИЗИТЫ И АДРЕСА СТОРОН:                        Собственник:
                                                                                                адрес _____________________

Исполнитель:                                                                     ___________________________

ООО «Управдом»                                                               ____________________________

Адрес:                                                                                  ____________________________

П. Кромы,                                                                           ____________________________

Ул. К.Маркса, д7                                                            

Телефон2-04-37;8 920 819 2655

Директор ______________Т.Н.Стоянова 

б) В 2011 г были выполнены следующие виды работ:

1.Ремонт подъездов - ул. Свободы д.58 (3),ул. Бобкова д.14 (2), ул. 30 лет Победы д. 52 (2),пер. Куренцова д.4(2), пер. Куренцова д.2(1), д. Черкасская д.1

2.Ремонт и покраска цоколя – ул.К.Маркса д.95,ул.К.Маркса д.28,ул. Свободы д.60, ул. 30 лет Победы д. 52

3.Покраска газовых труб - пер. Газопроводский д.11, ул. Свободы д. 58,60,64, ул.К.Маркса д.95, ул. 30 лет Победы д. 52

4.Ремонт отмостки- пер.Бобкова д.14, ул. 30 лет Победы д. 52, ул.1 Мая д.33

5.Установка штакетника - ул.К.Маркса д.25,ул., Свободы Д.64, пер. Куренцова д. 4.

6.Покрытие половины кровли стеклоизолом в доме по ул.1 Мая д.33, частичный ремонт крыши во всех жилых домах.

7.Замена стояка – пер. Бобкова д.14, ул.30 лет Победы д.52

8.Ремонт навеса над крыльцом-пер. Газопроводский д.10 «А».

В зимней период производилась очистка придомовой территории от снега, устранение  снежных навесов и льда с крыш домов. Систематически выполняются работы по уборке бытового мусора.

В течение года от населения поступило 170  заявок об устранении неисправностей инженерных сетей, которые своевременно выполнялись в установленные сроки.

Согласно Постановления  Правительства Орловской области от 01 апреля 2011 г № 105 «Об утверждении областной адресной программы «Капитальный ремонт многоквартирных жилых домов на территории Орловской области» в 2011», муниципальной адресной программы «Капитальный ремонт многоквартирных жилых домов на территории Кромского района в 2011», утвержденной решением Кромского районного Совета народных депутатов от 5 марта 2011  №44-1 рс из всех уровней бюджета и 5 % сбора с населения денежных средств на капитальный ремонт  жилого дома, расположенного по адресу: д. Черкасская д.1  было выделено и израсходовано 2530,7 тыс. руб., где были выполнены следующие виды работ: ремонт крыши, ремонт и утепление фасада, ремонт подвального помещения и внутридомовых инженерных сетей.

в) Случаи снижения  платы за нарушение качества оказываемых услуг по содержанию и ремонту жилого фонда в 2011 г отсутствовали.
5.В 2011 г согласно  постановления №478  от 10 мая 2011 Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека управляющая организация    была привлечена к  административной ответственности  и штрафным санкциям. Данное нарушение было устранено в установленные сроки.
6.Информация о стоимости услуг:
 а) 
ПЕРЕЧЕНЬ

работ (услуг) входящий в стоимость  тарифа

по ремонту и эксплуатации жилого фонда

	Виды работ 
	Общий перечень  работ (услуг)
	

	Ремонт конструктивных элементов жилых зданий
	Устранение мелких деформаций, усилений, восстановление поврежденных участков цоколей, отмосток, входов в подвалы, стен, фасадов, частичный ремонт крыш, внутренних отделок  в подъездах  и других  общедомовых  вспомогательных помещений.
	

	Ремонт и обслуживание внутридомового  инженерного оборудования 
	Установка, замена и восстановление  работоспособности отдельных элементов и частей  внутренней системы  центрального отопления, горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, канализации,  мелкий ремонт электроснабжения, технических устройств, находящихся в составе общего имущества дома. 
	

	Освещение  мест  общего пользования 
	Оплата эл. энергии, поставляемой  на места общего пользования.
	

	Техническое обслуживание вентиляционных каналов и дымоходов 
	Техническое обслуживание вентиляционных каналов и дымоходов
	

	Техническое обслуживание

внутридомовых газовых сетей
	Техническое обслуживание внутридомовых  газовых сетей, находящихся  в составе  общего  имущества дома. 
	


ПЕРИОДИЧНОСТЬ

ПЛАНОВЫХ И ЧАСТИЧНЫХ ОСМОТРОВ ЭЛЕМЕНТОВ

И ПОМЕЩЕНИЙ ЗДАНИЙ

----T-----------------------T------------------T-----------------¬

¦ N Конструктивные элемент- Профессия осматри -¦Расчетное коли-  ¦

¦п/п¦ты, отделка, домовое   ¦вающих рабочих    ¦чество осмотров  ¦

¦   ¦оборудование           ¦                  ¦в год            ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦ ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  2¦Вентиляционные каналы и¦Каменщик или жес- ¦                 ¦

¦   ¦шахты:                 ¦тянщик (в зависи- ¦                 ¦

¦   ¦в зданиях вентшахты    ¦мости от конструк-¦         1       ¦

¦   ¦и оголовки             ¦ций)              ¦         1       ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  3¦Газоходы при горячем   ¦То же             ¦         1       ¦

¦   ¦водоснабжении от газо- ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦вых колонок ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  4¦Холодное и горячее во- ¦Слесарь-сантехник ¦по мере необходи-¦

¦   ¦доснабжение, канализа- ¦                  ¦мости            ¦

¦   ¦ция                    ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦Поливочные наружные ус-¦Слесарь-сантехник ¦         1       ¦

¦   ¦тройства (краны, раз-  ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦водка)                 ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦Система внутреннего во-¦То же             ¦         1       ¦

¦   ¦доотвода с крыш зданий ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  5¦Центральное отопление  ¦Слесарь-сантехник ¦         1       ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  6¦Тепловые сети между    ¦То же             ¦в соответствии с ¦

¦   ¦тепловыми пунктами зда-¦                  ¦договором        ¦

¦   ¦ний                    ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  7¦Осмотр общедомовых     ¦Электромонтер     ¦в соответствии с ¦

¦   ¦электрических сетей и  ¦                  ¦договором        ¦

¦   ¦этажных щитков с под-  ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦тяжкой контактных сое- ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦динений и проверкой на-¦                  ¦                 ¦

¦   ¦дежности заземляющих   ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦контактов и соединений ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦  8¦Осмотр электрической   ¦Электромонтер     ¦в соответствии с ¦

¦   ¦сети в технических под-¦                  ¦договором        ¦

¦   ¦валах, подпольях и на  ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦чердаке, в том числе   ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦распаянных и протяжных ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦коробок и ящиков с уда-¦                  ¦                 ¦

¦   ¦лением из них влаги и  ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦ржавчины               ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦ 11¦Осмотр ВРУ вводных и   ¦      - " -       ¦в соответствии с ¦

¦   ¦этажных шкафов с под-  ¦                  ¦договором        ¦

¦   ¦тяжкой контактных сое- ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦динений и проверкой    ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦надежности заземляющих ¦                  ¦                 ¦

¦   ¦контактов и соединений ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦ 12¦Осмотр электродвигате- ¦Электромонтер     ¦в соответствии с ¦

¦   ¦лей с подтяжкой контак-¦                  ¦договором        ¦

¦   ¦тов и заземляющих зажи-¦                  ¦                 ¦

¦   ¦мов                    ¦                  ¦                 ¦

¦

¦   ¦(и стартеров)          ¦                  ¦                 ¦

+---+-----------------------+------------------+-----------------+

¦¦¦                 ¦

L---+-----------------------+------------------+------------------

ПРЕДЕЛЬНЫЕ СРОКИ

УСТРАНЕНИЯ НЕИСПРАВНОСТЕЙ ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ ВНЕПЛАНОВОГО

(НЕПРЕДВИДЕННОГО) ТЕКУЩЕГО РЕМОНТА ОТДЕЛЬНЫХ ЧАСТЕЙ

ЖИЛЫХ ДОМОВ И ИХ ОБОРУДОВАНИЯ

---------------------------------------T-------------------------¬

¦Неисправности конструктивных элементов¦Предельный срок выполне- ¦

¦           и оборудования             ¦ния ремонта              ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                  1                   ¦             2           ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                             КРОВЛЯ                             ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Протечки в отдельных местах кровли    ¦           1 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Повреждения системы организованного   ¦                         ¦

¦водоотвода (водосточных труб, воронок,¦                         ¦

¦колен, отметов и пр., расстройство их ¦                         ¦

¦креплений)                            ¦           5 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                             СТЕНЫ                              ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Утрата связи отдельных кирпичей с     ¦1 сут. (с немедленным ог-¦

¦кладкой наружных стен, угрожающая их  ¦раждением опасной зоны)  ¦

¦выпадением                            ¦                         ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неплотность в дымоходах и газоходах и ¦                         ¦

¦сопряжения их с печами                ¦           1 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                  ОКОННЫЕ И ДВЕРНЫЕ ЗАПОЛНЕНИЯ                  ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Разбитые стекла и сорванные створки   ¦                         ¦

¦оконных переплетов, форточек, балкон- ¦                         ¦

¦ных дверных полотен                   ¦                         ¦

¦в зимнее время                        ¦           1 сут.        ¦

¦в летнее время                        ¦           3 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Дверные заполнения (входные двери в   ¦                         ¦

¦подъездах)                            ¦           1 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                 ВНУТРЕННЯЯ И НАРУЖНАЯ ОТДЕЛКА                  ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Отслоение штукатурки потолка или верх-¦5 сут. (с немедленным    ¦

¦ней части стены, угрожающее ее обруше-¦принятием мер безопаснос-¦

¦нию                                   ¦ти)                      ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Нарушение связи наружной облицовки, а ¦Немедленное принятие мер ¦

¦также лепных изделий, установленных на¦безопасности             ¦

¦фасадах со стенами                    ¦                         ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                              ПОЛЫ                              ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Протечки в перекрытиях, вызванные на- ¦                         ¦

¦рушением водонепроницаемости гидроизо-¦                         ¦

¦ляции полов в санузлах                ¦           3 сут.        ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                              ПЕЧИ                              ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Трещины и неисправности в  ды-  ¦1 сут. (с незамедлитель- ¦

¦моходах и газоходах, могущие вызвать  ¦ным прекращением эксплуа-¦

¦отравление жильцов дымовыми газами и  ¦тации до исправления)    ¦

¦угрожающие пожарной безопасности зда- ¦                         ¦

¦ния                                   ¦                         ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦               САНИТАРНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБОРУДОВАНИЕ               ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неисправности аварийного порядка тру- ¦                         ¦

¦бопроводов и их сопряжений (с фитинга-¦                         ¦

¦ми, арматурой и приборами водопрово-  ¦                         ¦

¦да, канализации, горячего водоснабже- ¦                         ¦

¦ния, центрального отопления, газообо- ¦                         ¦

¦рудования)                            ¦         Немедленно      ¦

¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦                      ЭЛЕКТРООБОРУДОВАНИЕ                       ¦

+--------------------------------------T-------------------------+

¦Повреждение одного из кабелей, питаю- ¦При наличии переключате- ¦

¦щих жилой дом. Отключение системы пи- ¦лей кабелей на воде в дом¦

¦тания жилых домов или силового элек-  ¦- в течение времени, не- ¦

¦трооборудования                       ¦обходимого для прибытия  ¦

¦                                      ¦персонала, обслуживающего¦

¦                                      ¦дом, но не более 2 ч     ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неисправности во вводно-распредитель- ¦                         ¦

¦ном устройстве, связанные с заменой   ¦                         ¦

¦предохранителей, автоматических выклю-¦                         ¦

¦чателей, рубильников                  ¦             3 ч         ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неисправности автоматов защиты стояков¦                         ¦

¦и питающих линий                      ¦             3 ч         ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неисправности аварийного порядка (ко- ¦                         ¦

¦роткое замыкание в элементах внутридо-¦                         ¦

¦мовой электрической сети и т.п.)      ¦         Немедленно      ¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦ ¦

¦

+--------------------------------------+-------------------------+

¦Неисправности в системе освещения об- ¦                         ¦

¦щедомовых помещений ¦                             7 сут.       

Б) ТАРИФЫ  И  ЦЕНЫ

на жилищно-коммунальные услуги для населения, проживающего в жилом фонде независимо от форм собственности.
	                       Вид услуг
	Единицы

Измерения
	Стоимость тарифа для  населения

(руб)

	
	
	

	Содержание и ремонт жилья:

Дома, имеющие все виды благоустройства кроме лифта и мусоропровода


	М2


	8,08




ПЕРЕЧЕНЬ

коммунальных ресурсов, закупаемые  у ресурсоснабжающих  организаций.

2011 г
Поставщик-ОАО « Интер РАО ЕЭС»; договор № 1179 от 2011 г
Объем ресурсов (электроэнергия) -37,6 тыс кВт/ч

Стоимость 1 квт /ч -2руб 50 коп 
2012 г
Поставщик –ИНТЕР РАО-Орловский энергосбыт» 

Договор № 1179 от 23.01.2012
Поставщик холодной питьевой воды-МУП  «Кромской жилкомсервис»

Стоимость 1 м 3 - 14,05 руб.
Директор ООО «Управдом»                            Т.Н.Стоянова
